
einladung
zum workshop

webbasierte serviceanwendungen 
im maschinen- und anlagenbau

am montag, 23. juni 2008
13:45 – 17:30 uhr
fachhochschule düsseldorf
josef-gockeln-strasse 9
40474 düsseldorf

Die Industrie- und Handelskammer zu Düsseldorf sowie das 

Düsseldorfer Telelabor der Fachhochschule Düsseldorf laden Sie 

herzlich ein zum Workshop

webbasierte serviceanwendungen
im maschinen- und anlagenbau

am Montag, 23. Juni 2008, 13:45 – 17:30 Uhr

Fachhochschule Düsseldorf, Josef-Gockeln-Strasse 9,

40474 Düsseldorf

 Der Workshop fi ndet im Raum M15 im Fachbereich 

Elektrotechnik statt (Eingang Josef-Gockeln-Strasse)

Anfahrtsbeschreibung unter http://www.pi-lab.de

Das Teilnahmeentgelt beträgt 50 Euro zzgl. MwSt. pro Person.

 Die ersten 20 Teilnehmer erhalten die Möglichkeit an 

einem der beiden Konferenztage der internationalen Konferenz 

»Remote Engineering and Virtual Instrumentation (REV2008)« 

kostenfrei teilzunehmen. Die Konferenz fi ndet vom 24. – 25. Juni 

2008 im Fachbereich Elektrotechnik der Fachhochschule 

Düsseldorf mit ca. 130 Teilnehmern aus 28 Ländern statt. 

(www.rev-conference.org)  

Wir würden uns freuen, Sie in Düsseldorf begrüßen zu können

Klaus Zimmermann Prof. Dr.-Ing. Reinhard Langmann

Geschäftsführer   Leiter 

IHK Düsseldorf  Düsseldorfer Telelabor 

dt@
Düsseldorfer  Telelabor
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programm

ab 13:00 Uhr  Registrierung

13:45 Uhr  Eröff nung

Klaus Zimmermann, Geschäftsführer der Abt. Industrie, 

Innovation und Umweltschutz der Industrie- und 

Handelskammer zu Düsseldorf

14:00 Uhr  Remote Engineering & eCollaboration

Prof. Dr.-Ing. Reinhard Langmann,

Düsseldorfer Telelabor der FH Düsseldorf

14:30 Uhr  Sicherer Fernzugriff  auf Produktionsanlagen

Axel Kunz, Netviewer AG (Karlsruhe)

15:00 Uhr  Datenfernerfassung in der Energietechnik

Michael Ermer, Siemens AG (Nürnberg)

15:30 – 16:00 Uhr  Kaff epause und Networking

16:00 Uhr  Web-Technologien zur Steigerung der 

Produktivität in der Automatisierungstechnik

Axel Bormann, Phoenix Contact GmbH & Co. KG (Blomberg)

16:30 Uhr  MAUSI: Micro Automation, Software Integrated, 

oder: die komplette Web-Alarmzentrale aus der Box

Rüdiger Theis, Wiesemann & Theis GmbH (Wuppertal)

17:00 Uhr  Steuern, Bedienen und Fernwarten mit dem 

Embedded Controller IPC@CHIP

Detlef Gerhardt, Beck IPC GmbH (Pohlheim)

Ende gegen 17:30 Uhr

webbasierte serviceanwendungen 
bilden die basis für das weltweite 
dienstleistungsgeschäft der zukunft 

Die klassischen Teleserviceleistungen über konventionelle 

Telefon- und ISDN-Leitungen entwickeln sich unter Nutzung 

von Internettechnologien und Web zu profi tablen Remote-

Leistungen, bei denen unterschiedliche Dienstleistungspro-

dukte generiert und aktiv vermarktet werden können. Dazu 

gehören z.B. Multimedia-Online-Diagnose, Dokumentation 

online, Online-Inspektion, zustandgestütztes Wartungsma-

nagement, Fernprotokollierung, Bedienung & Beobachtung 

mittels Webbrowser.

 Mit dem Workshop »Webbasierte Servicewendungen im 

Maschinen- und Anlagenbau«  bietet die IHK Düsseldorf 

gemeinsam mit dem Düsseldorfer Telelabor der FH Düsseldorf 

der nordrhein-westfälischen Industrie die Möglichkeit, sich 

über zukunftsfähige Remote-Service-Lösungen namhafter 

Hersteller zu informieren und Kontakte zu knüpfen. Die 

Themen der angebotenen Fachvorträge reichen dabei von 

Multimedia-Ferndiagnose über vorbeugende Datenferner-

fassung bis hin zu geeigneter Gerätetechnik.

anmeldung
Die Industrie- und Handelskammer zu Düsseldorf sowie das 

Düsseldorfer Telelabor der Fachhochschule Düsseldorf laden 

zum Workshop

webbasierte serviceanwendungen 
im maschinen- und anlagenbau
am Montag, 23. Juni 2008, 13:45 – 17:30 Uhr in die 

Fachhochschule Düsseldorf, Josef-Gockeln-Strasse 9, 

40474 Düsseldorf, ein.

 

   Ja, ich nehme teil

 

   Ja, ich nehme an einem Konferenztag der REV2008 teil

  am 24. Juni 2008

  am 25. Juni 2008

(Bitte nur einen Tag ankreuzen)

Antwort bitte per Post oder Fax (0211) 3557-408

Vorname, Nachname

Firma

Telefon    E-Mail

Straße

PLZ/Ort 

Bitte antworten Sie bis zum 16. Juni 2008.

einlasskarte
(Bitte am 23. Juni 2008 mitbringen)

Ich habe zugesagt, an der Veranstaltung

remote-technologien im 
maschinen- und anlagenbau
am Montag, 23. Juni 2008, 13:45 – 17:30 Uhr 

in der Fachhochschule Düsseldorf, 

Josef-Gockeln-Strasse 9, 40474 Düsseldorf, teilzunehmen.

Falls Sie kurzfristig nicht teilnehmen können, erbittet die IHK Ihre Absage unter
Telefon: (0211) 3557-278, Frau Tanja Lesch, E-Mail: lesch@duesseldorf.ihk.de
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